
 

Introd
La factur
paiemen
efficienc
automat
normes 
jusqu’au
 
Schém
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cadre 
Dans le 
du DFF c
l’ordonn

L’Olico 

L’Olico (a
livres, le
un moye
électron
sans  l’a
docume
modifiés

L’OelDI 

L’OelDI 
électron
reconna

duction 
ration électr
nts et une b
ce  accrue.  L
tisation  com
afin  que  le

u traitement 

ma de prin

 légal 
domaine de 
concernant  l
nance concer

art. 957 CO) 
s pièces com
en comparab
ique ou par
ide  d’instru
nts électron
s (à condition

établit  les  c
iques  doive
isse  la  mê

ronique com
baisse des  co
La  mettre  en
mplète.  La  f
es  étapes  de
automatisé 

ncipe 

la facturatio
les données 
rnant la tenu

oblige les en
mptables ains
ble. Les  livre
r un moyen 
uments.  L’O
iques (y c. d
n de respect

conditions  a
ent  satisfaire
ême  force 

La factu

porte des av
oûts de  tran
n  œuvre  av
acturation  é
e  traitemen
chez le desti

on électroniq
et  informat
e et la conse

ntreprises in
si que la corr
es,  les pièces
comparable
lico  admet 
es factures) 
er les proces

auxquelles  le
e  afin  que 
probante  q

ure électr

vantages ma
nsaction  et d
vec  succès  r
électronique
t  d’une  fac
inataire en p

que, il faut v
tions  transm
ervation des 

scrites au re
respondance
s comptable
 ont  la mêm
en  particu
sur des sup
ssus appropr

es  données 
l’Administra
qu’aux  don

ronique 

ajeurs, à savo
de  traitemen
réclame  des 
e  implique  q
ture  –  depu
passant par l’

veiller à resp
mises par voie
livres de com

gistre du com
e par écrit, p
s et  la corre
me  force pro
lier:  la  con
ports de don
riés). 

transmises 
ation  fédéra
nées  et  in

 

oir un traitem
nt, donc  en 
processus 

que  les  par
uis  l’établiss
’envoi électr

ecter en par
e électroniqu
mptes (Olico)

mmerce à te
ar un moyen
espondance 
obante que c
nservation  d
nnées susce

et  conservé
le  des  cont
formations 

ment plus ra
d’autres  ter
standardisés
ties  convien
sement  auto
ronique. 

rticulier l’ord
ues  (OelDI) a
). 

enir et à cons
n électroniqu
conservés e
ceux qui  son
de  toutes  s
ptibles ou no

ées  par  des
tributions  (A
lisibles  san

 

apide des 
rmes une 
s  et  leur 
nnent  de 
omatique 

donnance 
ainsi que 

server les 
ue ou par 
n  format 
nt  lisibles 
ortes  de 
on d’être 

  moyens 
AFC)  leur 
ns  l’aide 



     

d’instruments  dans  le  cadre  de  la  déduction  de  l’impôt  anticipé  et  pour  la  détermination  et  la 
perception de l’impôt. Concrètement, l’ordonnance exige:  

- l’utilisation  de  signatures  électroniques  pour  attester  l’authenticité  de  l’expéditeur  et 
prouver que les factures électroniques n’ont pas été modifiées.  

- La  traçabilité  des  opérations  de  manière  à  ce  qu’un  contrôleur  puisse  reconstituer  et 
comprendre les différentes opérations commerciales en lien avec des factures électroniques.  

- La conservation des différentes factures électroniques dans leur forme originale, c’est‐à‐ dire 
en format électronique et dotées d’une signature électronique. 

- Une description des processus expliquant le traitement des factures électroniques. 

Signature électronique 

Le législateur exige que la facture électronique soit dotée d’une signature électronique L’auteur de la 
facture  électronique  est  libre  d’utiliser  la  signature  électronique  qu’il  aura  créée  ou  de  déléguer 
l’apposition de la signature à un prestataire de services moyennant une déclaration écrite. 

Conservation  

En matière de conservation, les exigences légales qui s’appliquent aux factures électroniques sont les 
mêmes  que  celles  relatives  aux  pièces  justificatives  électroniques  ou  pertinentes  sur  le  plan 
commercial.  Il  convient  de  garantir  l’authenticité,  l’invariabilité,  l’exhaustivité,  l’accessibilité  et  la 
compréhensibilité des pièces  justificatives archivées.  Il doit être possible de  vérifier  l’intégrité des 
données en examinant  la  signature électronique pendant  toute  la durée de conservation prescrite 
par la loi (soit 10 ans). 
 
En application des dispositions de l’OelDI, il est recommandé de décrire: 
1) Les processus: 

a. Les flux de pièces justificatives. 
b. Les opérations automatisées. 
c. Les opérations manuelles (instructions). 

2) Les solutions informatiques utilisées: 
a. La version utilisée. 
b. Les interfaces avec d’autres systèmes. 
c. Le fabricant du logiciel. 

3) La preuve de l’intégrité: 
a. Les  contrôles  manuels  et/ou  automatisés  (comparaison  des  montants,  contrôle  des 

données de base, etc.). 
b. La garantie. 

Exigences en matière de révision.  

L’OelDI  stipule  que  «chaque  opération  commerciale  doit  pouvoir  être  contrôlée  individuellement 
sans retard déraisonnable et sans occasionner de frais importants, depuis les pièces justificatives en 
passant  par  les  livres  comptables  jusqu’au  décompte  de  la  TVA  et  inversement».  Cela  suppose 
l’établissement d’un  lien  logique entre  les pièces  justificatives qui  se  trouvent à  la comptabilité et 
celles se trouvant dans les archives électroniques. 
Par  conséquent,  il  faut  s’assurer  que  toutes  les  pièces  justificatives  dont  la  conservation  est 
obligatoire  soient archivées d’une manière  cohérente et qu’il  soit possible de  retrouver  celles qui 
concernent une opération commerciale donnée. 



     

Exigences en matière de lisibilité 

Les données sauvegardées doivent pouvoir être présentées au réviseur sous une forme «facilement 
compréhensible».  Elles  doivent  se  présenter  à  l’écran  et  s’articuler  d’une  manière  telle  que 
l’utilisateur  conserve  une  vue  d’ensemble  et  que  les  données  puissent  être  interprétées 
correctement. 

Gestion propre ou délégation à un prestataire de services. 

Dès lors qu’une entreprise met en place une solution de facturation électronique, elle doit garantir le 
respect des exigences suivantes: 

- Exploitation de l’infrastructure pour la création et le contrôle des signatures.  
- Acquisition et gestion des certificats requis pour la création des signatures et pour leur envoi 

aux destinataires.  
- Utilisation d’un système consignant les échanges de documents avec les clients.  
- Connaissances relatives à l’intégration de systèmes informatiques. 
- Soutien et entretien de divers formats de facture et des interfaces correspondantes avec les 

clients.   
- Enregistrement des factures dans un format supplémentaire qui soit lisible (pdf, tiff, etc.). 
- Archivage conforme aux dispositions des droits fiscal et commercial. 

 
Selon l’OelDI, le législateur autorise la délégation de la facturation électronique à un tiers. En signant 
une déclaration dans  ce  sens,  il est possible de  confier  la  facturation à un prestataire de  services 
spécialisé.  Contre  le  versement  d’un  montant  forfaitaire  ou  d’un  montant  par  transaction,  les 
entreprises peuvent généralement déléguer les opérations suivantes: 

- Transposition des données dans le format souhaité par le destinataire de la facture. 
- Apposition de la signature électronique sur les factures. 
- Création d’un document supplémentaire dans un format lisible (pdf, tiff, etc.). 
- Garantie de la transmission au destinataire. 
- Archivage conforme aux dispositions légales, le cas échéant gestion des archives. 
- Eventuellement autres services dans le domaine de la facturation électronique. 

 
Faire appel à un prestataire de services permet de  réduire considérablement  les coûts  initiaux par 
rapport à la mise en place d’une solution propre. De plus, l’étendue des services sollicités peut être 
ajustée  en  fonction  des  compétences  propres  et  de  l’infrastructure  existante.  Lors  de  la  prise  de 
décision,  il convient de prendre en considération  les volumes attendus,  la flexibilité souhaitée et  le 
montant des coûts d’exploitation. Des  solutions mixtes ou uniquement de numérisation en entrée 
des  factures  fournisseurs  sont  également  possibles  et  ne  nécessitent  pas  d’imposer  la  facture 
numérique à ses fournisseurs, mais permet de traiter et valider en interne celle‐ci, avec de nombreux 
avantages en terme de coût, de qualité et de traçabilité. 

 

 

 

Frédéric Matthey ‐ Digitech SA – http://www.digitech‐sa.ch – frederic.matthey@digitech‐sa.ch  

 


